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겨울 날씨, 예보관에게 물어보세요!
- 광주기상청, 날씨 상담소 ‘날씨 똑똑’ 겨울철 확대 운영 -

  광주지방기상청(청장 서장원)은 올해 여름철(6~8월)에 운영한 지역민 

맞춤 날씨 상담소‘날씨 똑똑’서비스를 겨울철에도 확대 운영한다고 밝

혔다. 

 ‘날씨 똑똑’은 광주기상청에서 지역민과 직접 소통하는 공간을 마련하

여 지역민이 원하는 시점의 날씨를 상세히 설명해주는 1:1 맞춤 날씨 상

담소로써 올 여름철에 한해 새롭게 시작한 서비스이다. 올해 서비스를 운

영한 후 참여자를 대상으로 설문조사를 실시한 결과를 바탕으로 운영기간

을 겨울철로 확대하고 운영시간도 주 1회에서 주5회로 확대하게 되었다. 

  이 서비스는 카카오톡 채널에서 ‘광주지방기상청’을 검색하거나, QR

코드를 스캔하여 친구추가를 한 후 채팅창을 통해 날씨에 대한 궁금한 사

항을 질문하면 예보관이 직접 설명해 주는 방법으로 진행된다. 서비스 운

영기간은 12월~익년 2월 겨울철 기간으로 날씨상담 시간은 월~금 09~16시

에 가능하다.

 

  서장원 광주지방기상청장은“본 서비스를 운영하면서 지역민과 직접 소

통하는 시간과 공간의 필요성을 더욱 절감하게 되었다”며“일기예보의 

정확도를 향상시키기 위해 노력함과 동시에 지역민에게 지역의 날씨를 상

세히 설명하고 이해시키는 데에도 최선을 다하겠다”고 말했다.
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