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기상서비스 혁신, 국민디자인단 발대식 개최
- 대전지방기상청-국립축산과학원-부여군 협업, 서비스디자인 활동 본격 추진

□ 대전지방기상청(청장 손승희)은 국민이 직접 참여하여 수요자 중심

의 기상서비스를 발굴 개선하기 위해 「2019년 국민디자인단」을 

구성하여 발대식(6.18.(화), 부여군청)을 개최하였다.

○ 지난 4월, 행정안전부에서 주관한 ‘2019년 국민디자인단 서비스

디자이너 과제 지원 기관’에 최종 선정되어, 대전지방기상청이 

주관하고 국립축산과학원과 부여군이 협업하여 추진하고 있다.

○ 정부혁신 사업의 일환인 국민디자인단은 정책 수요자인 △국민 

△서비스 디자이너와 공급자인 △공무원이 함께 정책 과정에 참여하여,

생활 속 개선할 점을 찾아 공공서비스를 개발 발전시켜 나가는 새로운 

국민 참여형 정책모델이다.

□ 국민디자인단은 △부여군 닭 사육 농가 △양계협회 △축산 분야 

전문가 △서비스 디자이너로 구성하여 6월부터 10월까지 5개월 간 

‘닭 사육 스케줄러’를 개발 운영할 계획이다.

○ ‘닭 사육 스케줄러’는 매해 여름 늘어나는 양계 농가의 폐사 피해를 

줄이기 위한 선제적·예방적 폭염 정보 지원 및 사전대비책을 마련

하기 위해 고안되었다.
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○ ‘국민디자인단’은 부여군 닭 사육 농가에게 ‘폭염 단계별 위험수준 

예측 정보’를 10일 후까지 제공하여 농가 스스로 사육관리 일정을 

조율하여 폭염 대비책을 세울 수 있도록 돕는다.

○ 또한, 계사를 효율적으로 관리할 수 있도록 지원하고 구체적인 행동

요령 및 활용 방안을 마련할 계획이다.

□ 손승희 청장은 “이번 국민디자인단 활동을 통해 국민의 목소리를 

담아 국민의 삶의 변화를 느낄 수 있는 생활체감형 기상서비스를

발굴할 수 있도록 서비스디자인 활동을 추진해 나가겠다.” 라고

밝혔다.
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